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CAPITOLATO PRESTAZIONALE 
 

LOTTO N.1 FIRENZE CIG: 9004528393 
 

OGGETTO E QUANTITATIVI SERVIZIO LAVAGGIO - NOLEGGIO 

Servizio di lavanderia e noleggio di biancheria varia per i sotto elencati servizi dell’Azienda DSU 
Toscana sede Firenze: 
 
SERVIZIO RESIDENZE 
- Residenza Universitaria “P. Calamandrei” – V.le Morgagni, 51 - Firenze; 
- Residenza Universitaria “A. Caponnetto” – Via Miele, 3 - Firenze; 
- Residenza Universitaria “Varlungo” – Via Varlungo, 6/8 - Firenze; 
- Residenza Universitaria “Il Cipressino” – Via Fanfani, 2 - Firenze; 
- Residenza universitaria di Via San Gallo, 58/64 - Firenze; 
- Residenza Universitaria “G. Salvemini2 – P.za Indipendenza, 15- Firenze; 
- Residenza Universitaria “M. Luzi” – Piazza Dallapiccola, 6 - Firenze; 
- Residenza universitaria “Samb Modou&DiopMor” – Via del Mezzetta 9G - Firenze; 
- Residenza universitaria Dino Campana – Via San Salvi – Firenze; 
- Residenza universitaria Via Romana, 7 – Firenze; 
- Residenza universitaria Margherita Hack, via S. Pertini 50 - Calenzano (Fi); 
- Residenza universitaria “G. T. Mattei” – Sesto Fiorentino – Firenze (Fi); 
- Residenza universitaria Calamandrei Edificio E – Viale Morgagni 51 – Firenze. 
 
SERVIZIO RISTORAZIONE 
- Servizio Ristorazione “P. Calamandrei” – V.le Morgagni, 51 - Firenze; 
- Servizio Ristorazione “A. Caponnetto” – Via P. Piovani, 1 - Firenze; 
- Servizio Ristorazione Faculty Sesto Fiorentino – Vai Lazzerini, 3 - Sesto Fiorentino - 
Firenze. 
 
UFFICI SEDE DSU TOSCANA 
- Uffici Direzione, Amministrativi e Servizi della sede aziendale di Firenze siti in viale Gramsci, 36. 
  
SERVIZIO RESIDENZE 
                                                       Servizio di lavanolo 
Le quantità indicative complessive del numero di noleggi e lavaggi (annui) che possono essere 
richiesti per il periodo di durata dell’appalto sono le seguenti: 
 
LAVAGGI E NOLEGGIO CON FREQUENZA SETTIMANALE 

 n. 4.000 lenzuola annue ad una piazza; 
 n. 4.000 federe annue; 
 n. 900 Asciugamani viso spugna annui (60x100); 
 n. 900 Asciugamani bidet spugna annui (60x40); 
 n. 900 Asciugamani bagno spugna annui (100x160); 
 n. 400 scendi doccia annui; 

LAVAGGI E NOLEGGIO CON FREQUENZA MENSILE 
 n. 1.400 coprimaterassi con elastico in PVC annui (misure 195x90); 
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La ditta aggiudicataria, nei limiti di cui sopra, dovrà consegnare presso le varie Residenze 
Universitarie Studentesche interessate al “Servizio di noleggio”, il quantitativo richiesto dal 
referente del Servizio Residenze. 
 
                                              Servizio di lavanderia 
L’Azienda dispone di articoli di proprietà.  
Le quantità indicative complessive per il numero di lavaggi (annui) che possono essere richiesti 
per il periodo di durata dell’appalto sono le seguenti: 

 n. 1.100 coperte di lana ad una piazza annue (frequenza lavaggio annuale); 
 n. 1.100 copri letti in cotone ad una piazza ignifughi annui (frequenza lavaggio annuale); 
 n. 1.000 coprimaterassi ad una piazza in cotone (frequenza lavaggio annuale) 
 n. 1.000 coprimaterassi ad una piazza in PVC (frequenza lavaggio annuale); 
 sanificazione materassi ad un piazza, quantità indicativa n. 50; 
 Lavaggio tende 1 volta anno Residenza universitaria Mario Luzi: n. 30 tende altezza mt 2,68 

e larghezza mt 3,50; n. 140 tende altezza mt 2,60 e larghezza mt 2,40; n. 10 tende altezza 
mt 1,55 e larghezza mt 2,30; 

 Lavaggio tende 1 volta anno Residenza universitaria Calamandrei - Edificio E (comprensivo di 
smontaggio e montaggio):  

  

TENDA FILTRANTE STANZE COMUNI E CAMERE PIANI 1°-
2°-3°-4° per interni. 

Dim. indicative superficie coperta dalle tende: 
m. 2,70/2,80 x 2,75 h 

 
Tenda con apertura manuale centrale o a scelta della DE. 
La tenda,  per ciascun infisso comprende: 
- TENDA FILTRANTE ARRICCIATA PER BINARIO 
- BINARIO GUIDA PER TENDA FILTRANTE 
- FETTUCCIA CON GANCI IN NUMERO CONGRUENTE ALLA 
DIMENSIONE DELLA TENDA FILTRANTE  
(con possibilità di smontaggio per le operazioni di lavaggio delle 
parti tessili) 

 n. 64 

TENDA FILTRANTE AREE E STANZE COMUNI PIANI 1°-2°-

3°-4°per interni.  
Dim. indicative superficie coperta dalle tende: 

m. 2,30/2,40 x 2,75 h 
 
Tenda con apertura manuale centrale o a scelta della DE. 
La tenda,  per ciascun infisso comprende: 
- TENDA FILTRANTE ARRICCIATA PER BINARIO 
- BINARIO GUIDA PER TENDA FILTRANTE 
- FETTUCCIA CON GANCI IN NUMERO CONGRUENTE ALLA 
DIMENSIONE DELLA TENDA FILTRANTE  

n. 4 

TENDA FILTRANTE CAMERE DOPPIE E LUOGHI COMUNI 

PIANO TERRA da interni,  
 
Dim. indicative superficie coperta dalle tende: 
m. 3,70 x 3,00 h 
 
Tenda con apertura manuale centrale o a scelta della DE. 
La tenda,  per ciascun infisso comprende: 
- TENDA FILTRANTE ARRICCIATA PER BINARIO 
- BINARIO GUIDA PER TENDA FILTRANTE 

n. 10 
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- FETTUCCIA CON GANCI IN NUMERO CONGRUENTE ALLA 
DIMENSIONE DELLA TENDA FILTRANTE  
(con possibilità di smontaggio per le operazioni di lavaggio delle 
parti tessili) 

 

 
 

TENDA FILTRANTE CAMERE SINGOLE E LUOGHI COMUNI 
PIANO TERRA da interni,  
 
Dim. indicative superficie coperta dalle tende: 

m. 3,00 x 3,00 h 
Tenda con apertura manuale centrale o a scelta della DE. 
La tenda,  per ciascun infisso comprende: 
- TENDA FILTRANTE ARRICCIATA PER BINARIO 
- BINARIO GUIDA PER TENDA FILTRANTE 
- FETTUCCIA CON GANCI IN NUMERO CONGRUENTE ALLA 
DIMENSIONE DELLA TENDA FILTRANTE  
(con possibilità di smontaggio per le operazioni di lavaggio delle 
parti tessili) 

 

n. 8 

 
SERVIZIO RISTORAZIONE 

Servizio di lavanderia 
Le quantità indicative complessive per il numero di lavaggi annui che saranno richiesti per il 
periodo di durata dell’appalto sono le seguenti: 
- n. 2.000 grembiuli con pettorina da cucina bianchi (frequenza lavaggio settimanale); 
- n. 1.000canovacci da cucina (frequenza lavaggio settimanale); 
- n. 4 giacche termiche (frequenza semestrale).  
 

UFFICI SEDE VIALE GRAMSCI 
Servizio di lavanderia 

Servizio di smontaggio, lavaggio e rimontaggio, da effettuarsi per n°1 volta durante la durata 
contrattuale, dei tendaggi presenti presso gli uffici siti al piano interrato, piano terra, piano primo, 
piano secondo e mansarda della sede del DSU Toscana sita in Firenze viale Gramsci n.36, secondo 
le seguenti quantità complessive: 
 

PIANO STANZA 

N° 

TENTE 

N° 

PANNELLI 

MISURE H. XL. 

APPR.VE MATERIALE 

Interrato n.14/s       1       2  300x200 bianco poliestere 
Terra n.1       1       2  360x190 bianco poliestere 
Terra n.2       3       6  360x190 bianco poliestere 
Terra n.3       4       8   360x190  bianco poliestere 
Terra n.4       1       2  360x190 bianco poliestere 
Terra n.5       1       2  250x190 bianco poliestere 
Terra n.6       2       4  360x190 bianco poliestere 
Terra bagno       1       2  190x100 bianco poliestere 

Terra 
Bagno 
hand       1       2  130x100 bianco poliestere 

Terra portineria       1       4  300x200 bianco poliestere 
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Primo n.11       2       4  350x210 bianco poliestere 
Primo n.12       6       6  350x210  bianco poliestere 
           6  350x240  damascate verdi cotone  
Primo n.13       1       2  350x210 bianco poliestere 
Primo n.14       2       4  350x210 bianco poliestere 
Primo n.15       2       4  350x210 bianco poliestere 
Primo n.16       1       2  350x210 bianco poliestere 
Primo n.17       1       1  350x450 bianco poliestere 
Primo n.18       1       1  220x330 bianco poliestere 
Primo scale       2       4  130x100 bianco poliestere 
Secondo n.21       4       8  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.22       1       2  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.23       4       8  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.24       1       2  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.25       2       4  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.26       2       4  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.27       1       2  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.28       1       2  170x190 bianco poliestere 
Secondo n.29       1       2  170x190 bianco poliestere 
Mansarda n.33       1       1  140x300 bianco poliestere 
Mansarda n.32A       1  1 190x190 bianco poliestere 

Totale        53   104      

 
Si precisa che le tende in cotone damascate verdi site al 1° piano dovranno essere 
obbligatoriamente lavate a secco. 
 
NATURA, MODALITA’ E CONTENUTI DEL SERVIZIO RICHIESTO 

I generi, oggetto del presente appalto, dovranno essere consegnati, franchi e liberi da ogni spesa ed 
aggravio, ai magazzini dei vari servizi della sede di Firenze del DSU Toscana sopra indicati; si precisa, 
a tal fine, che in merito alla consegna della biancheria pulita, dovranno essere utilizzati mezzi di 
trasporto idonei a tale attività. 
Il servizio di smontaggio, lavaggio e rimontaggio dei tendaggi presenti presso gli uffici della sede di 
Viale Gramsci dovranno essere eseguiti, il 1° entro i primi due mesi dall’aggiudicazione del servizio, 
il 2° dopo venti mesi dall’aggiudicazione stessa. Il tempo intercorrente dallo smontaggio al 
rimontaggio dei tendaggi non dovrà superare n°15 gg. solari continuativi. 
I capi oggetto di noleggio devono essere marchiati con il logo della ditta fornitrice per non confonderli 
con quelli di proprietà del Committente. 
Le consegne effettuate negli orari o nei giorni non concordati non verranno accettate. 
Gli addetti al magazzino, o propri delegati, della sede di Firenze del DSU Toscana riceveranno la 
biancheria lavata controllandone la perfetta corrispondenza del servizio di lavaggio svolto alle 
prescrizioni del Capitolato Speciale di Appalto e del presente Capitolato Prestazionale. 
Nel documento di trasporto deve essere indicata la quantità di biancheria ritirata e divisa per tipo e 
la quantità di biancheria riportata già lavata. 
La difformità qualitativa e/o quantitativa dei beni oggetto del contratto potrà essere rilevata, in prima 
istanza, dal personale addetto al magazzino quando questa risulti evidente all’atto della consegna. 
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Si precisa, infine, che il quantitativo, riferito al servizio di noleggio per il Lotto n. 1 Firenze, 
occorrente per il cambio settimanale della biancheria da letto, dovrà essere tale da consentire la 
dotazione di una scorta sufficiente per il relativo cambio, da depositare presso i magazzini delle 
strutture indicate nel Modello N. 1 - Lotto Firenze. 
La biancheria, dovrà essere trasportata dal personale della Ditta aggiudicataria nel magazzino della 
struttura ove avviene la consegna. 
 
Il personale dell’Azienda DSU Toscana a cui rivolgersi per il servizio di cui trattasi è: 
SERVIZIO RESIDENZE: Giuseppe Cioffi tel. 055.2261320; 
SERVIZIO RISTORAZIONE: Mafalda Viviano tel. 055 22 61 333; 
UFFICI SEDE VIALE GRAMSCI: Sondra Bigiarini tel.055/2261253. 
 


