CAPITOLATO PRESTAZIONALE

LOTTO N.2 PISA CIG: 4542F1D

OGGETTO E QUANTITATIVI SERVIZIO LAVAGGIO - NOLEGGIO

Servizio di lavanderia e noleggio di biancheria varia per i sotto elencati servizi dell’Azienda DSU
Toscana sede Pisa:

SERVIZIO RESIDENZE

Residenza Universitaria Fascetti Piazza dei Cavalieri n.6 - Pisa;
Residenza Universitaria Nettuno Lungarno Pacinotti n.32- Pisa;
Residenza Universitaria Mariscoglio Via Venezia Giulia n.2 - Pisa;
Residenza Universitaria Don Bosco Via Don Bosco n.3 - Pisa;
Residenza Universitaria Buti —Via A. Vespucci - Pisa;

Residenza Universitaria Rosellini — Via Rosellini n.3 - Pisa;

Residenza Universitaria Ex Aides - Via Garibaldi n.64 - Pisa;
Residenza Bruschi — Piazza Gramsci n. 1C - Carrara (Massa Carrara);

SERVIZIO RISTORAZIONE

- Servizio Ristorazione “Mensa Martiri” — Via Martiri - Pisa;

- Servizio Ristorazione “"Mensa Betti” - Via Betti - Pisa;

- Servizio Ristorazione "Mensa Cammeo” - Vai Cammeo - Pisa.

SERVIZIO RESIDENZE:

Servizio di lavanolo
Le quantita indicative complessive del numero di noleggi e lavaggi (annui) che possono essere
richiesti per il periodo di durata dell’appalto sono le seguenti:

LAVAGGI E NOLEGGIO CON FREQUENZA MENSILE
e n. 859 coprimaterassi in cotone/PVC con elastico (misure 195x90);
. 859 copricuscini cotone/PVC (80x50);
. 859 lenzuola ad una piazza
. 859 federe;
. 180 Asciugamani viso spugna (60x100);
. 180 Asciugamani bidet spugna (60x40);
. 180 Asciugamani bagno spugna (100x160)
. 180 Asciugamano scendi doccia.

e o o o o o o
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La ditta aggiudicataria dovra consegnare presso le varie Residenze Universitarie Studentesche
interessate al “Servizio di noleggio”, un quantitativo di biancheria da letto tale da consentire una
scorta sufficiente per i relativi cambi.

Servizio di lavanderia
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L'Azienda dispone di articoli di proprieta.
Le quantita indicative complessive per il numero di lavaggi (annui) che possono essere richiesti
per il periodo di durata dell’appalto sono le seguenti:

e n. 700 coprimaterassi con elastico in cotone/PVC annui (misure 195x90);

e n. 700 copricuscini con elastico in cotone/PVC annui (misure 195x90);

e n. 400 coperte di lana ad una piazza annue (frequenza lavaggio annuale);

e n. 400 copri letti in cotone ad una piazza ignifughi annui (frequenza lavaggio annuale).

SERVIZIO RISTORAZIONE:

Servizio di lavanderia
TELI DA CUCINA MENSE UNIVERSITARIE
A cadenza quindicinale:
e 30 kg di teli in cotone bianco utilizzati per coprire le attrezzature per Mensa Via Martiri;
e 10 kg di teli in cotone bianco utilizzati per coprire le attrezzature per Mensa Via Betti;
e 10 kg di teli in cotone bianco utilizzati per coprire le attrezzature per Mensa Via Cammeo.
GIACCONI TERMICI DEI DIPENDENTI MENSE UNIVERSITARIE
A cadenza semestrale:
e n. 6 giacconi termici per Mensa Via Martiri;
e n. 2 giacconi termici per Mensa Via Betti;
e n. 2 giacconi termici per Mensa Via Cammeo.

NATURA, MODALITA’' E CONTENUTI DEL SERVIZIO RICHIESTO

RITIRO MATERIALI SPORCHI

La biancheria sporca sara raccolta a cura dei dipendenti del DSU Toscana sede di Pisa in sacchi di
plastica forniti dalla ditta aggiudicataria. Appositi moduli e ddt indicheranno peso e quantita dei
materiali sporchi consegnati alla Ditta.

Sara cura dell’aggiudicatario ritirare i sopra detti sacchi, entro 48 ore dal ricevimento della
comunicazione da parte del DSU Toscana presso:

- le residenze studentesche sopra;

- altre residenze studentesche che I’Azienda decidera di aprire nel corso di validita del contratto;
- la Mensa Universitaria sita in Via Martiri (il ritiro dovra avvenire dalle ore 11.30 alle ore 13.30);
- la Mensa Universitaria sita in Via Betti (il ritiro dovra avvenire al mattino dalle ore 9.00 alle ore
11.00);

- la Mensa universitaria sita in Via Cammeo (il ritiro dovra avvenire al mattino dalle ore 9.00 alle
ore 11.00).

Gli orari potranno essere soggetti a variazioni dovute a diverse esigenze di servizio, previo accordo
tra le parti.

CARATTERISTICHE DEL LAVAGGIO E DELLTIGIENIZZAZIONE:

Il lavaggio e l'igienizzazione dei capi dovranno essere eseguiti a perfetta regola d’arte, con la

consegna dei capi perfettamente lavati, asciugati, piegati.

Il procedimento del lavaggio dovra garantire:

- I’eliminazione di qualsiasi sporco e di macchia compatibilmente a corrette procedure di lavaggio
per tipologia di biancheria;
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- un risciacquo sufficiente ad eliminare ogni traccia di prodotti di lavaggio che possano essere
responsabili di allergie, irritazioni ed altri inconvenienti;

- I'eliminazione di tutti gli odori;

- I'eliminazione di qualsiasi elemento estraneo (peli, oggetti, etc.).

La biancheria dovra essere lavata fino a completa rimozione della macchia. Nel caso in cui il DSU

Toscana verifichi il non perfetto servizio di lavaggio la ditta sara obbligata a ripetere gratuitamente

I'operazione sui medesimi capi.

L'Aggiudicatario dovra provvedere all’'opportuna divisione della biancheria secondo il tipo, cio per

adottare per ogni gruppo, il trattamento di lavaggio, e piegatura piu idoneo ad ottenere il miglior

risultato sia dal punto di vista del lavaggio che della conservazione dei capi.

Tutti i capi dovranno essere accuratamente piegati ed in particolare i teli da cucina destinati alle

mense dovranno essere anche stirati.

CONSEGNA MATERIALI PULITT:

I capi puliti ed igienizzati dovranno essere consegnati presso i luoghi del ritiro entro una settimana,
in pacchi maneggevoli, funzionali all’'uso corrente della biancheria in essi contenuta e separati per
tipo.

Dovranno essere perfettamente contenuti in un involucro chiuso che garantisca il mantenimento
delle condizioni igieniche, e corredato da un tagliando di controllo con l'indicazione del tipo di
prodotto e delle quantita.

In particolare i teli destinati alle mense dovranno essere contenuti in involucri sottovuoto
contenenti possibilmente massimo 5 teli per confezione.

La consegna della biancheria destinata alle Mense dovra essere effettuata nei medesimi orari
previsti per il ritiro.

Le consegne effettuate negli orari o nei giorni non concordati non verranno accettate.

Gli addetti al magazzino, o propri delegati, della sede di Pisa del DSU Toscana riceveranno la
biancheria lavata controllandone la perfetta corrispondenza del servizio di lavaggio svolto alle
prescrizioni del Capitolato Speciale di Appalto e del presente Capitolato Prestazionale.

Nel documento di trasporto deve essere indicata la quantita di biancheria ritirata e divisa per tipo e
la quantita di biancheria riportata gia lavata.

La difformita qualitativa e/o quantitativa dei beni oggetto del contratto potra essere rilevata, in prima
istanza, dal personale addetto al magazzino quando questa risulti evidente all’atto della consegna, o
entro le successive 72 ore, in questo caso la ditta € tenuta al reintegro, a proprie spese, del materiale
mancante.

La biancheria, dovra essere trasportata dal personale della Ditta aggiudicataria nel magazzino della
struttura ove avviene la consegna, dovranno essere utilizzati mezzi di trasporto idonei a tale attivita.

Il personale dell’Azienda DSU Toscana a cui rivolgersi per il servizio di cui trattasi e:
SERVIZIO RESIDENZE: Donatella Carli tel.050/567382;
SERVIZIO RISTORAZIONE: Danilo Landolfi tel.050/567398.
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