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PROVVEDIMENTO DEL DIRETTORE 

N°  16/25  del  03/03/2025 

Oggetto: DEFINIZIONE DEI SERVIZI AZIENDALI - APPROVAZIONE DELLA 

DESCRIZIONE DEGLI INCARICHI DI  ELEVATA QUALIFICAZIONE E 
RELATIVA GRADUAZIONE AI SENSI DEL DISCIPLINARE APPROVATO 

CON PROVVEDIMENTO DEL DIRETTORE N. 15/25 DEL 28/02/2025 E 
INDIZIONE DELL’AVVISO INTERNO PER L’ASSEGNAZIONE DEGLI 

INCARICHI 
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IL DIRETTORE 

 

 Vista la Legge Regionale 26 luglio 2002, n.32 "Testo Unico della normativa della 

Regione Toscana in materia di educazione, istruzione, orientamento, formazione 

professionale e lavoro”, come modificata dalla Legge Regionale 19 maggio 2008, n.26 e 

in particolare l’articolo 10 della L.R. n.32/2002, come modificato dall’articolo 2 della 

L.R. n.26/2008, che prevede l’istituzione, a far data dal 1° luglio 2008, dell’Azienda 

Regionale per il diritto allo studio universitario; 

 Visto il Decreto del Presidente della Giunta Regionale 8 agosto 2003, n.47/R recante   

“Regolamento di esecuzione della L.R. 26 luglio 2002, n.32”, e ss.mm.ii; 

 Vista la Delibera della Giunta Regionale Toscana n. 244 del 4 marzo 2019, con la quale 

si approva il Regolamento organizzativo dell’Azienda; 

 Vista la Delibera del Consiglio di Amministrazione dell’Azienda n. 10/19 del 29 marzo 

2019 con la quale si prende atto della Delibera di cui sopra, procedendo all’adozione 

definitiva del Regolamento organizzativo; 

 Vista la Delibera del Consiglio di Amministrazione dell’Azienda n. 83/21 del 14 dicembre 

2021 con la quale viene conferito l’incarico di Direttore dell’Azienda Regionale per il 

Diritto allo Studio Universitario;   

 Richiamato il Provvedimento n. 15/25 del 28 febbraio 2025 con cui è stato approvato il 

disciplinare dell’istituto delle posizioni di Elevata Qualificazione; 

 Richiamato altresì il Provvedimento n. 14/25 del 28 febbraio 2025 con cui sono stati 

conferiti gli incarichi dirigenziali a seguito della nuova macrostruttura approvata con 

delibera CdA n. 33/24 del 22.7.2024; 

 Ritenuto necessario provvedere ai sensi del 24 comma 3 del Regolamento 

Organizzativo, in primo luogo alla ri-definizione dei Servizi per adeguarli alle mutate 

esigenze organizzative, tenendo anche conto di quanto emerso in seno al Comitato di 

Direzione; il tutto come meglio evidenziato nel seguente prospetto: 

 

 

AREA SERVIZI 

 

 

 

DIREZIONE 

SERVIZIO QUALITA' - SICUREZZA e RSPP   

SERVIZIO CONTROLLO STRATEGICO E DI GESTIONE - RAGIONERIA - BILANCIO  

(a scavalco con Area Servizi Amministrativi) 

SERVIZIO SUPPORTO OPERATIVO AL CONTROLLO DI GESTIONE - BUDGET 

COACHING 

SERVIZIO PERFORMANCE AZIENDALE – SUPPORTO AL RESPONSABILE 

ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA 

SERVIZIO INFORMAZIONE ISTITUZIONALE – UFFICIO STAMPA 

SERVIZIO SVILUPPO PROGETTI, PROTOCOLLO, AMMINISTRAZIONE DIGITALE, 

PRIVACY, URP - COMUNICAZIONE AZIENDALE  

(a scavalco con Area Servizi Amministrativi) 

AREA SERVIZI 

AMMINISTRATIVI 

SERVIZIO APPROVVIGIONAMENTI, CONTRATTI E PATRIMONIO 

SERVIZIO GESTIONE RISORSE UMANE 

SERVIZIO GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE 

SERVIZIO GESTIONE INTERVENTI FSE E ACCERTAMENTI  

(a scavalco con Area Servizi agli studenti) 

AREA SERVIZI 

AGLI STUDENTI 

SERVIZIO BENEFICI E INTERVENTI MONETARI 

SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RI01FI 

SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RI02FI 

SERVIZIO RISTORAZIONE PISA RI01PI   

SERVIZIO RISTORAZIONE PISA RI02PI 

SERVIZIO RISTORAZIONE SIENA RI02SI 

SERVIZIO RESIDENZE FIRENZE 

SERVIZIO RESIDENZE PISA 



 
*Documento informatico firmato digitalmente, ai sensi e con gli effetti del D. Lgs 82/2005 nonché del D.P.R. 445/2000 
(e rispettive norme collegate). 

 

 

SERVIZIO RESIDENZE SIENA 

AREA SERVIZI 

TECNICI E 

INFORMATICI 

SERVIZIO MANUTENZIONI 

SERVIZIO GESTIONE AMMINISTRATIVA DELL’AREA TECNICA 

SERVIZIO TECNICO, PROGETTAZIONE E NUOVE OPERE   

SERVIZIO TECNOLOGIE INFORMATICHE 

SERVIZIO RENDICONTAZIONE FSE/FONDI DI FINANZIAMENTO NAZIONALE 

 

 Tenuto conto che, come previsto dall’art.16 comma 1 lett.c) del Regolamento 

organizzativo “a capo di ogni Servizio è prevista una posizione organizzativa”, da 

intendersi come posizione di Elevata Qualificazione, con l’entrata in vigore del nuovo 

CCNL Comparto Funzioni Locali,; 

 Ritenuto quindi necessario procedere alla definizione e graduazione di ogni posizione di 

Elevata Qualificazione, con il coinvolgimento del Comitato di Direzione, ai sensi 

dell’art.23 del vigente Regolamento Organizzativo; 

 Visto il documento “Descrizione degli incarichi di Elevata Qualificazione” allegato al 

presente atto sotto la lettera “A”; 

 Vista la tabella di sintesi allegata al presente atto sotto la lettera “B”, in cui sono 

rappresentate le pesature delle singole posizioni di Elevata Qualificazione effettuate con 

la metodologia prevista nel citato Disciplinare di cui al provvedimento n. 15/25; 

 Tenuto conto che gli attuali incarichi di posizione di Elevata Qualificazione sono giunti a 

scadenza e che pertanto è necessario procedere all’approvazione di un avviso interno, 

come previsto dal sopra citato Disciplinare, al fine di provvedere a raccogliere le 

candidature del personale potenzialmente interessato ed in possesso dei requisiti per 

concorrere all’assegnazione degli incarichi di E.Q.; 

 Visto lo schema di Avviso corredato di facsimile di domanda di partecipazione, allegato 

al presente atto sotto la lettera “C” per formarne parte integrante e sostanziale; 

 
DISPONE 

 

1. Di definire – a seguito della nuova macrostruttura di cui alla delibera CdA n. 33/24 e 

degli incarichi dirigenziali di cui al provvedimento n. 14/25 del 28 febbraio 2025 - 

l'assetto organizzativo dei Servizi aziendali come segue: 

 

 
AREA SERVIZI 

 

 

 

DIREZIONE 

SERVIZIO QUALITA' - SICUREZZA e RSPP   

SERVIZIO CONTROLLO STRATEGICO E DI GESTIONE - RAGIONERIA - BILANCIO  

(a scavalco con Area Servizi Amministrativi) 

SERVIZIO SUPPORTO OPERATIVO AL CONTROLLO DI GESTIONE - BUDGET 

COACHING 

SERVIZIO PERFORMANCE AZIENDALE – SUPPORTO AL RESPONSABILE 

ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA 

SERVIZIO INFORMAZIONE ISTITUZIONALE – UFFICIO STAMPA 

SERVIZIO SVILUPPO PROGETTI, PROTOCOLLO, AMMINISTRAZIONE DIGITALE, 

PRIVACY, URP - COMUNICAZIONE AZIENDALE  

(a scavalco con Area Servizi Amministrativi) 

AREA SERVIZI 

AMMINISTRATIVI 

SERVIZIO APPROVVIGIONAMENTI, CONTRATTI E PATRIMONIO 

SERVIZIO GESTIONE RISORSE UMANE 

SERVIZIO GESTIONE ECONOMICA DEL PERSONALE 

SERVIZIO GESTIONE INTERVENTI FSE E ACCERTAMENTI  

(a scavalco con Area Servizi agli studenti) 

AREA SERVIZI 

AGLI STUDENTI 

SERVIZIO BENEFICI E INTERVENTI MONETARI 

SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RI01FI 

SERVIZIO RISTORAZIONE FIRENZE RI02FI 

SERVIZIO RISTORAZIONE PISA RI01PI   

SERVIZIO RISTORAZIONE PISA RI02PI 
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SERVIZIO RISTORAZIONE SIENA RI02SI 

SERVIZIO RESIDENZE FIRENZE 

SERVIZIO RESIDENZE PISA 

SERVIZIO RESIDENZE SIENA 

AREA SERVIZI 

TECNICI E 

INFORMATICI 

SERVIZIO MANUTENZIONI 

SERVIZIO GESTIONE AMMINISTRATIVA DELL’AREA TECNICA 

SERVIZIO TECNICO, PROGETTAZIONE E NUOVE OPERE   

SERVIZIO TECNOLOGIE INFORMATICHE 

SERVIZIO RENDICONTAZIONE FSE/FONDI DI FINANZIAMENTO NAZIONALE 

 

2. Di definire le posizioni di Elevata Qualificazione dell’Azienda come individuate nel 

documento “Descrizione degli incarichi di Elevata Qualificazione”, che si allega al 

presente atto sotto la lettera “A” in numero di 32 (trentadue) pagine, per farne parte 

integrante e sostanziale; 

3. Di definire altresì la graduazione delle suddette posizioni di Elevata Qualificazione come 

riportato nella Tabella che si allega al presente atto sotto la lettera “B” in numero di 1 

(una) pagina, per farne parte integrante e sostanziale; 

4. Di precisare che i Dirigenti delle Aree provvederanno - laddove necessario e senza 

necessità di particolari formalità - a dettagliare ulteriormente il contenuto degli incarichi 

di Elevata Qualificazione, nell’ambito delle proprie prerogative e competenze, così da 

regolare efficacemente il riparto di competenze e gli ambiti di intervento; 

5. Di approvare l’Avviso interno per il conferimento degli incarichi di Elevata Qualificazione 

corredato di fac simile di domanda di partecipazione, che si allega al presente atto sotto 

la lettera “C” in complessive 6 (sei) pagine, per farne parte integrante e sostanziale; 

6. Di pubblicare il presente provvedimento e i suoi allegati all’Albo online dell’Azienda e, 

contestualmente, nella sezione “Amministrazione Trasparente” all’indirizzo 

https://www.dsu.toscana.it/web/ardsu/-/avvisi-relativi-al-personale-interno/. 

 

 

 

                            Il Direttore 

          Dott. Enrico Carpitelli 
   

                                               firmato digitalmente* 
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